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Tôi là Nguyễn Khoa, hiện là Phó Trưởng Khoa, Phụ trách Khoa CNTT.	
Đầu tiên, tôi xin phép được trình bày với Ban Giám Hiệu Trường về một số mặt mạnh và yếu của Khoa CNTT như sau:
Ưu điểm:
- Khoa CNTT có đội ngũ giảng viên cơ hữu hùng hậu đảm trách giảng dạy tất cả các môn chuyên ngành, hiện có 26 giảng viên; trong đó có trình độ: Thạc sĩ: 18, Đại học: 8 (đang học Cao học: 2). Trình độ Ngoại ngữ: Cử nhân Anh văn: 5, trình độ Anh văn B1: 12, trình độ Anh văn B: 9
- Khoa CNTT hiện đang  có 10 chuyên ngành đào tạo ở hai hệ Trung cấp và Cao đẳng (Quản trị mạng máy tính, An ninh mạng, Công nghệ kỹ thuật phần cứng máy tính, Lập trình máy tính, Thiết kế trang Web, Tin học ứng dụng, Thiết kế đồ họa, Thương mại điện tử, Đồ họa đa phương tiện, Truyền thông và mạng máy tính). Hiện là Khoa có số chuyên ngành đào tạo nhiều nhất trong các Khoa; trong đó, chuyên ngành Quản trị mạng máy tính được qui hoạch là ngành trọng điểm cấp quốc gia. Có 2 chuyên ngành đào tạo chất lượng cao: Lập trình máy tính, Quản trị mạng máy tính. 
- Khoa CNTT hiện có số lượng sinh viên đang theo học xếp loại cao trong các Khoa, trên 1850 HSSV, chưa tính mỗi năm, Khoa CNTT phụ trách giảng dạy hơn 90 lớp tin học trong chương trình đào tạo cho tất cả các Khoa, hơn 30 lớp tin học chuẩn đầu ra cho Trung tân Tin học.
- Ngành CNTT đang là điểm tựa, trọng tâm của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, cũng như xu thế phát triển của thế giới trong tương lai, nên về yếu tố khách quan, Khoa CNTT cũng là điểm sáng cần được Nhà trường quan tâm đầu tư.
Khuyết điểm:
- Chưa tận dụng, phát huy hết năng lực, tiềm năng hiện có của đội ngũ giảng viên, tổ bộ môn trong việc tham gia các đề tài nghiên cứu khoa học, các cuộc thi thiết bị tự làm, ..
- Chưa tạo được diễn đàn, sân chơi học tập một cách chuyên nghiệp, bền vững, sâu rộng để hỗ trợ sinh viên trong vấn đề học tập ngoài lớp.
- Chưa liên kết, hợp tác với doanh nghiệp một các sâu rộng trên nhiều lĩnh vực: đào tạo, tài trợ, cung ứng nguồn nhân lực, chỉ mới dừng lại ở thực tập tốt nghiệp và hỗ trợ sinh viên tìm việc làm sau khi tốt nghiệp.
- Chương trình đào tạo cần bổ sung hướng đến thực tế doanh nghiệp
Trên cơ sở ưu và khuyết này, để xây dựng và phát triển Khoa CNTT nhằm đáp ứng những yêu cầu của nhà trường, cũng như đảm bảo và nâng cao chất lượng đào tạo, đồng thời đáp ứng những yêu cầu truyển dụng của các doanh nghiệp. Khoa CNTT cần phải tiến hành: 
- Xây dựng lại chiến lược, định hướng, tầm nhìn phát triển khoa từ năm 2020 đến năm 2025. 
- Trên cơ sở chiến lược, định hướng, tầm nhìn phát triển này, tiến hành lập kế hoạch hành động cho Khoa theo từng học kỳ, năm học. Sau mỗi học kỳ, năm học có báo cáo tổng kết, rút kinh nghiệm cho kế hoạch hành động năm sau.
I. XÂY DỰNG CHIẾN LƯỢC, ĐỊNH HƯỚNG, TẦM NHÌN PHÁT TRIỂN KHOA THEO LỘ TRÌNH TỪ NĂM 2020 ĐẾN NĂM 2025 THEO NHU CẦU THỰC TẾ PHÁT TRIỂN, TUYỂN DỤNG CỦA THỊ TRƯỜNG LAO ĐỘNG VÀ DOANH NGHIỆP
	Ban lãnh đạo Khoa (Trưởng, Phó Khoa + Trưởng bộ môn) phối hợp với tất cả giảng viên trong Khoa, các doanh nghiệp đầu ngành có tâm huyết, đồng hành với Khoa cùng xây dựng chiến lược, định hướng, tầm nhìn phát triển khoa theo lộ trình từ năm 2020 đến năm 2025, bao gồm các lĩnh vực sau:
1. Bổ sung thêm tính ứng dụng thực tiễn vào chương trình đào tạo, cũng như định hướng phát triển của 10 chuyên ngành theo thị trường lao động và nhu cầu tuyển dụng thực tế của doanh nghiệp.
2. Đào tạo, bồi dưỡng giảng viên nhằm nâng cao kiến thức, kỹ năng về chuyên môn, nghiệp vụ nhằm đáp ứng, theo kịp công nghệ mới.
3. Tăng cường việc liên kết, hợp tác với doanh nghiệp một cách sâu rộng, bền vững trong các lĩnh vực: đào tạo, giảng dạy, tài trợ, nhận sinh viên thực tập tốt nghiệp, nhận sinh viên làm việc sau khi tốt nghiệp.
4.  Mở rộng, phát triển, tăng cường hoạt động câu lạc bộ tin học, tạo sân chơi, trao đổi học thuật, nơi giao lưu, kết nối giữa sinh viên đang học, cựu sinh viên thành đạt, thầy cô giảng dạy và các doanh nghiệp.
5. Vận động, liên kết các doanh nghiệp, các hãng sản xuất tài trợ, hợp tác để xây dựng các trung tâm thực hành, rèn luyện kỹ năng thực hành nghề nghiệp cho sinh viên cũng như cho giảng viên.
6. Hợp tác với các tổ chức, trung tâm, viện nghiên cứu cũng như các trường đại học thành lập phòng nghiên cứu và triển khai các ứng dụng CNTT phục vụ trong giảng dạy và đời sống (Nhằm tạo sự gắn kết, phối hợp bền vững giữa ba quá trình: giảng dạy, nghiên cứu và ứng dụng, nơi thực hiện các đề án, nghiệm thu các đề tài khoa học)
II. LẬP KẾ HOẠCH HÀNH ĐỘNG CHO KHOA CNTT THEO TỪNG HỌC KỲ, NĂM HỌC. (có báo cáo tổng kết, rút kinh nghiệm từng học kỳ, hàng năm).
Dựa trên chiến lược, định hướng, tầm nhìn phát triển khoa, hàng năm, Ban lãnh đạo Khoa (Trưởng, Phó Khoa + Trưởng bộ môn) phối hợp với tất cả giảng viên trong Khoa lập kế hoạch hành động cho Khoa theo từng học kỳ các chủ đề sau:
1. Lập kế hoạch bổ sung thêm tính ứng dụng thực tiễn vào chương trình đào tạo, cũng như định hướng phát triển của 10 chuyên ngành theo thị trường lao động và nhu cầu tuyển dụng thực tế của doanh nghiệp.
- Liên kết, hợp tác với các tập đoàn, doanh nghiệp đầu ngành cũng như mời các chuyên gia của các viện nghiên cứu, ứng dụng cùng tham gia bổ sung thêm tính ứng dụng thực tiễn vào chương trình đào tạo.
- Liên kết, hợp tác với các tập đoàn, doanh nghiệp đầu ngành biên soạn, giảng dạy theo các hình thức đào tạo song hành, đào tạo liên kết, …
- Tăng cường các học phần thực hành được giảng dạy tại các doanh nghiệp, khu chế xuất, khu công nghệ cao để giảng viên, sinh viên được tiếp cận, học tập các thiết bị, công nghệ mới.
- Định hướng, xây dựng, phát triển các chuyên ngành đào tạo:
Định hướng, xây dựng, phát triển, chuyên ngành Quản trị mạng theo các tiêu chuẩn quốc tế: CCNA, MCSA, CEH.
Định hướng, xây dựng, phát triển, chuyên ngành An ninh mạng theo tiêu chuẩn quốc tế: CCNP Security. Phát triển, chuyên ngành Kỹ thuật phần cứng máy tính, mở các Trung tâm, dịch vụ bảo hành, sửa chữa, bảo trì phần cứng máy tính. 
Định hướng, xây dựng, phát triển, chuyên ngành Thiết kế đồ họa, đồ họa đa truyền thông, đào tạo các chuyên viên thiết kế đồ họa với kiến thức và kỹ năng chuyên môn chuyên sâu, vững vàng: thiết kế website, thiết kế bộ nhận diện thương hiệu, tiếp thị và thiết kế quảng cáo, thiết kế giao diện người dùng, thiết kế bao bì, thiết kế ấn phẩm xuất bản, phim ảnh - báo chí. 
Định hướng, xây dựng và phát triển lập trình tạo các ứng dụng thông minh, phát triển ứng dụng IoT. Lập trình điều khiển trên các thiết bị thông minh:  Ứng dụng thiết lập, kết nối và điều khiển thiết bị thông minh thông qua kết nối Internet. 
Định hướng, xây dựng và phát triển website, ứng dụng Web theo các mô hình của hệ quản trị nội dụng (CMS), cổng thông tin (Portal), hay các ứng dụng điện tử (eCommerce, eLearning, eGoverment), Lập trình mã nguồn mở. Làm chủ công nghệ và có thể sử dụng một ngôn ngữ lập trình như JSP, ASP, PHP để phát triển ứng dụng web theo mô hình 3 lớp; Nắm vững các kiến thức về xây dựng các dịch vụ dữ liệu dựa trên nền tảng công nghệ web hiện đang thịnh hành như XML, Web Service.
2.  Lập kế hoạch nâng cao trình độ về chuyên môn, nghiệp vụ, kỹ năng nghề cho giảng viên:
- Khuyến khích, tạo điều kiện cho giảng viên tự học, thi các chứng chỉ quốc tế về công nghệ mạng, lập trình, công nghệ Web, đồ họa, …
- Liên hệ các doanh nghiệp, trung tâm, viện nghiên cứu, trường đại học đầu ngành mời các học giả, chuyên gia, chuyên viên kỹ thuật từ các học viện, trường đại học, khu chế xuất, khu công nghệ cao báo cáo các chuyên đề về công nghệ, ứng dụng  mới, cũng như trao đổi, tọa đàm về học thuật giữa giảng viên và sinh viên, tạo sân chơi lành mạnh, trao dồi về kiến thức, học thuật. 
- Liên hệ các doanh nghiệp, khu chế xuất, khu công nghệ cao, trung tâm, viện nghiên cứu, trường đại học đầu ngành để tổ chức cho giảng viên, HSSV đi tham quan, học hỏi về công nghệ mới, các quy trình sản xuất thực tế.
- Các Trưởng bộ môn kết hợp với giảng viên bộ môn báo cáo các chuyên đề về công nghệ thông tin, các 
3. Tăng cường việc liên kết, hợp tác với doanh nghiệp một cách sâu rộng, bền vững: 
- Giao khoán cho các Phó Khoa phụ trách quan hệ doanh nghiệp, các Trưởng bộ môn, các giảng viên đi thực tế doanh nghiệp, mỗi năm phải giới thiệu cho Khoa ít nhất 1 doanh nghiệp mới.
- Có chế độ khen thưởng đối với các giảng viên mời được doanh nghiệp hợp tác với khoa.
- Mời các chuyên gia tại doanh nghiệp tham gia biên soạn chương trình đào tạo, giảng dạy các học phần thực hành. Liên kết với doanh nghiệp tham gia giảng dạy với các hình thức: đào tạo song hành, đưa sinh viên đến doanh nghiệp đào tạo phần thực hành, nhận thiết bị tài trợ của doanh nghiệp giảng dạy tại các phòng thực hành của trường, … 
- Mời gọi doanh nghiệp tài trợ thiết bị giảng dạy, tài trợ học bổng cho sinh viên, nhận sinh viên thực tập tốt nghiệp, nhận sinh viên làm việc sau khi tốt nghiệp. Các giảng viên làm tốt công tác này sẽ được đánh giá cao trong thi đua tháng, quý, năm học.
4.  Mở rộng, phát triển, tăng cường hoạt động câu lạc bộ tin học:
- Giao cho các tổ bộ môn, ít nhất mỗi học kỳ phải báo cáo 1 chuyên đề, các giảng viên phụ trách môn học phải trả lời các thắc mắc của sinh viên liên quan đến học phần mình giảng dạy trên diễn đàn.
- Chủ nhiệm câu lạc bộ có trách nhiệm kết nối sinh viên đang học trong khoa với các cựu sinh viên thành đạt, thầy cô giảng dạy và các doanh nghiệp nhằm chia sẽ, trao đổi về kinh nghiệm, chuyên môn, học thuật. Các kết quả này sẽ được ghi nhận và thông tin trên trang web của câu lạc bộ.
- Chủ nhiệm câu lạc bộ có trách nhiệm liên hệ với doanh nghiệp để tổ chức cho sinh viên, giảng viên đến tham quan các khu chế xuất, công nghệ cao, các xưởng thực hành.
- Sẽ có tổng kết, đánh giá thi đua từng học kỳ với các cá nhân hoàn thành tốt.
5. Vận động, liên kết các doanh nghiệp, các hãng sản xuất tài trợ, hợp tác để xây dựng các trung tâm thực hành, rèn luyện kỹ năng thực hành nghề nghiệp cho sinh viên cũng như cho giảng viên:
- Trung tâm, bảo hành, bảo trì, sữa chữa máy tính, Laptop, điện thoại di động, ...
- Trung tâm dịch vụ thiết kế Web, lập trình, đồ họa
- Trung tâm dịch vụ thiết kế, bảo hành, bảo trì hệ thống mạng
6. Hợp tác với các tổ chức, trung tâm, viện nghiên cứu cũng như các trường đại học thành lập phòng nghiên cứu và triển khai các ứng dụng CNTT phục vụ trong giảng dạy và đời sống:
- Thiết kế, xây dựng các mô hình, thiết bị giảng dạy cho các học phần: phần cứng máy tính, thiết lập hệ thống mạng, hệ thống thông tin truyền thông,…
- Nghiên cứu phát triển các ứng dụng thực tế của ngành lập trình: tạo các ứng dụng thông minh, phát triển ứng dụng IoT, lập trình điều khiển trên các thiết bị thông minh  (Ứng dụng thiết lập, kết nối và điều khiển thiết bị thông minh thông qua kết nối Internet)
Để kế hoạch hành động này được hoàn thành tốt trong thực tế cần phải có sự đồng thuận, đồng lòng, tinh thần trách nhiệm cao của toàn thể giảng viên khoa CNTT. Hơn thế nữa, Ban lãnh đạo Khoa cần có những người nhiệt tình, tâm huyết, đủ tầm, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm. Còn một yếu tố quan trọng không thể thiếu, đó là Khoa CNTT cần phải được sự quan tâm sâu sát, hỗ trợ giúp đỡ hơn nữa của Ban Giám Hiệu.
Trân trọng và Kính chào.
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